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HRX Transport och Prisvillkor

Galler fran och med 1 mars 2026

1. Tilliampningsomrade

Dessa transportvillkor géiller for alla HRX-tjanster.

De tillimpliga tjdnsterna beskrivs i foljande dokument:
- Transportpriser

- Serviceavgifter

- Export och importscheman

2. Transportavtal och Allmdnna bestaimmelser

Ett transportavtal upprattas nar en kund gor en bestéllning eller lamnar in en sdndning till HRX.
Alla transporttjinster utfors i enlighet med:

- Internationella villkor foér vagtransport

- CMR-konventionen och NSAB 2015 (i nordiska ldnder)

- Tillampliga lagar och férordningar i respektive land

HRX forbehaller sig ratten att silja varor i dess forvar om tillampliga avgifter forblir obetalda.
Avsindaren ar ansvarig for eventuella kostnader till f6ljd av avvikelser mellan fraktdokument

och de faktiska varorna.

Forsandelser tacks av CMR-forsdkring. Valfri allriskforsékring kan ordnas med ett

separat avtal.

HRX transporterar inte foljande:

o Kontanter, smycken eller finansiella instrument.
e Vapen eller ammunition.
e (COD Cash on delivery sandningar.

Om forseningar uppstar pa grund av ofullstindig dokumentation eller andra kundrelaterade
problem kan HRX debitera kunden fér eventuella kostnader.

HRX sékerstiller konfidentialitet for kundinformation i enlighet med GDPR.
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Skatter, tullavgifter och andra officiella avgifter:

Avsindaren/kunden dr ensam ansvarig for att sdkerstalla att alla tillampliga skatter,
inklusive men inte begransat till punktskatter, vagtullar och andra officiella avgifter betalas in
fullstandig och i enlighet med lagar och regler i avsiandarlandet, transitlandet och
mottagarlandet. Detta ansvar géaller i alla fall, inklusive men inte begransat till situationer som

innebar stold eller forlust av forsandelsen.

3. Bokning av transport
Leveransbestallningar maste innehalla foljande detaljer:

Avsidndarens och mottagarens namn och kontaktuppgifter (adress och telefonnummer).
Avhamtnings- och leveransadresser.

Beskrivning av varorna, inklusive kvantitet, vikt, volym och typ.

Specifika krav sasom farligt gods (IMCO) eller temperaturkontrollerat transport.
Foredragna leverans- eller lossningstider.

Betalningsinformation.

Eventuella sirskilda instruktioner.

Bestallningar kan skickas elektroniskt eller via e-post till HRX orderavdelning.

Avsandaren ansvarar for att lamna korrekt information och star for kostnaderna for eventuella

4. Farligt gods
For farligt gods maste avsandaren tillhandahalla korrekt dokumentation:

Amnets officiella namn.
UN-nummer.
Transportklassificering.
Klassificering av forpackningar.
Forpackningsklass
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5. Forpackning och markning

Avsiandaren ansvarar for att godset ar korrekt forpackat och markt. Godkdanda HRX etiketter maste
anvandas.

Varje kolli maste visa:

Avsandarens namn.

Mottagarens namn och leveransadress.

Totalt antal paket i forsdndelsen.

Tydliga markeringar for farligt eller specialgods.

Maxhojd per kolli/pall: 225 cm.
Minimimatt per sindning: 10 x 15 x 2 cm.

HRX ansvarar inte for forseningar, forlust eller skada som uppstar till f6ljd av att gods ar felaktigt
dimensionerat eller bristfilligt emballerat. Kunden ansvarar fullt ut for att varje sindning uppfyller
gallande krav pa matt och emballage innan den 6verlamnas till HRX.

6. Leveranstider
HRX levererar forsandelser enligt i forvag 6verenskomna scheman.

Vid forsening orsakad av HRX dr ersattningen begransad till kostnaden for den ursprungliga
transportavgiften.

7. Serviceavgifter
Serviceavgifter bestdms av gillande prispolicy.

Om betalningsansvaret ligger pd annan dn den som gjort bestillningen och betalning inte gors
kommer den som bokat transporten att hallas ansvarig.

Skatter, lagstadgade avgifter eller andra juridiska dndringar kan leda till prisjusteringar.

8. Betalningsvillkor
Betalningar ska ske inom sju (7) dagar om inte annat anges.
Vid forsenade betalningar tillkommer dréjsmalsrdnta enligt avtalet.

Privatkunder maste betala fullt ut fore leverans.
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HRX serviceavgifter
1. Transportavgifter
Transportavgifterna ticker hamtning, transport, distribution och CMR-férsédkring, savida inte

annat anges.

2. Viktberakningsgrund

Om den faktiska vikten av forsdndelsen dr mindre dn de angivna vardena, giller foljande
standarder:

Volymvikt:

-1 kubikmeter (m*®) = 333 kg

Pallvikter:

-FIN-pall (120 x 100 cm): 925 kg/pall for hojder 6ver 120 cm

-EUR-pall (120 x 80 cm): 740 kg/pall for hojder 6ver 120 cm

-Halvpall (80 x 60 cm): 370 kg/pall for hojder 6ver 120 cm

-Stapelbara pallar under 120 cm (olika dimensioner): Baserat pa faktisk vikt eller

Volym.

IBC-behallare (1000L):

-Ej stapelbar: 925 kg/container eller faktisk vikt
-Stapelbar: Baserat pa faktisk vikt eller volymmassa
Andra pallar (olika dimensioner):

Minst 740 kg eller faktisk vikt/volymmassa
Loading Meter Weight (LDM):

-1 flakmeter = 1850 kg
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Volymberikning:

- Volymen bestdms genom att multiplicera forsandelsens maximala matt (langd x bredd x hojd).
- Volymen beriknas genom att multiplicera volymen med 333 kg/m?>.

Volymberakningen galler nar:

- Den faktiska vikten dr mindre 4n 333 kg/m>.

- Foremal kan staplas ovanfor, under eller runt paketet.

Flakmeterberikning/Pallviktsberikning:
Anvands nér:

-Stapling over eller under forsandelsen inte ar mojlig.
-Pallh6jd 6verstiger 120 cm.

-FIN-pallar: 925 kg/pall

-EUR-pallar: 740 kg/pall

Den totala fraktvikten berdknas genom att multiplicera pallvikten med antalet pallar.

Flakmeter vikt (1850 kg/FLM):

Anvénds for:

-Icke-standardgods.

-Stapling ovanfor, under eller bredvid forsandelsen inte ar mojlig.

Den totala fraktvikten berdknas genom att multiplicera langden i flakmeter med

1850 kg.

Langgodsberikning:

- Langd 2,41-3,99 m: 2 x faktisk vikt (minst 50 kg)

- Langd 4,00-5,99 m: 3 x faktisk vikt (minst 250 kg)

- Langd 6,00-6,99 m: 4 x faktisk vikt (minst 740 kg)

- Langd 7,00-9,99 m: 5 x faktisk vikt (minst 1500 kg)

- Langd 10,00 m eller mer: 6 x faktisk vikt (minst 1850 kg)

Transportoren forbehaller sig ratten att justera fraktvikten vid behov.
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3. Ovriga avgifter
- Farligt gods (IMO, ADR): 95,00 €

- Utebliven avgift for upphamtning leverans pa grund av sen avbokning eller av bestillning:
€50,00

- Tillaggsdebitering pa grund av avsiandarens felaktiga information: 30,00 €

- Extra (vantetid): 50 €/timme

- Upphdmtning eller leverans av kund eller tredje part till HRX Terminal: 8€/ton, minst 8€.
Om gaffeltruck behdvs vid lossning, avgift ar 15€/start 15 minuter

- Engangspall: 10€/st (ifall HRX behover tillhandahalla pall for frakt)

4. Sarskilda avgifter
- Termo transport frakttillagg: 20 %
- Faktura per post 20,00€

Leverans eller hamtning hos privatperson:
-6 €1 EE, LV, LT och PL
-12 €1 6vriga lander

5. Terminal och lagringsavgifter

Forsta dagen: Gratis

Dag 2-5: €1,00 per 100 kg/dag

Dag 6-15: 0,80 € per 100 kg/dag

Dag 16 och framat: 0,75 € per 100 kg/dag
Minsta lagringsavgift: 15 € per forsandelse

6. Dokumentations- och mirkningsavgifter

e Skapa fraktsedel: 2,00 € per fraktsedel
e Adressetiketter: 2,00 € per etikett
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7. Farjetillagg till 6ar i Finland och Sverige

Vissa destinationer kraver transport med inrikes farja eller kabelfarja.
- Tillaggsavgift till dessa destinationer ar 50€

Finlands postnummer: 00190, 21660, 21710, 25940, 25950
Sveriges postnummer:

13025,13033, 13036,13038,13039, 13041, 13042, 13043, 13044, 13055, 13056, 13492,14995,
17892,18403, 18495, 18497, 18496,18499, 18541, 18591, 18592, 18594, 18599, 29407, 26195,
37364, 43080,43082, 43083, 43085, 44265-67, 45205, 45625, 45650, 45651, 45655, 47100,
47193-94,47110-11,47141-42,47197,47112-13, 47144, 47120-22,47131-33,47180, 47151,
47404, 47414-16,47494-95, 47496, 47531-32, 47580, 47535, 47537,47540-42, 47545, 47550,

47551, 47552, 47553

7B. Regionala tilltriades och infartsavgifter

Leveranser till Jurmala (postnummer 2008, 2010 och 2015) i Lettland omfattas av en obligatorisk
kommunal infartsavgift om 5,00 € per fordonsinpassage.
Avgiften debiteras pa fakturan och ska betalas tillsammans med transportkostnaden.

8. Vintetidsersattning
Grundfrakten inkluderar foljande tider for lastning och lossning, inklusive eventuell vantetid:
e 0-4,99 ton: 20 minuter
e 5,00-9,99 ton: 40 minuter
e 10,00-19,99 ton: 50 minuter
e 20,00 ton och uppat: 60 minuter

Om lastning eller lossning dverskrider angiven tid debiteras en tilldggsavgift om 50,00 € per
paborjad timme.



